
ПОЛИТИКА 
КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ
сервиса аналитики Telegram-каналов «Метриус»

1. Общие положения

1.1. Настоящая политика конфиденциальности (далее — Политика) регулирует порядок обработки 

персональных данных в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О 

персональных данных».

1.2. Оператор персональных данных:

Индивидуальный предприниматель

Гусельникова Екатерина Алексеевна
Российская Федерация.

1.3. Политика применяется ко всем персональным данным, которые Оператор получает при 

использовании сайта и сервиса аналитики Telegram-каналов «Метриус», включая Telegram-ботов и 

иные интерфейсы.

1.4. Субъектами персональных данных являются:

• пользователи Сервиса — физические лица;

• представители юридических лиц и индивидуальных предпринимателей.

1.5. Согласие на обработку персональных данных предоставляется путем регистрации в Сервисе, 

проставления соответствующей отметки либо совершения действий, свидетельствующих о принятии 

условий настоящей Политики. Согласие на обработку персональных данных предоставляется 

отдельно от согласия с условиями Оферты.

1.6. Оператор осуществляет обработку персональных данных в соответствии с законодательством 

Российской Федерации и, при наличии обязанности, подает уведомление в уполномоченный орган 

по защите прав субъектов персональных данных в установленном законом порядке.

1.7. Оператор вправе изменять Политику. Актуальная редакция размещается в открытом доступе.

1.8. Контакты Оператора:

Юридический адрес:

630083, г. Новосибирск, ул. Владимира Заровного, д. 38, кв. 401



Адрес для корреспонденции:

127299, г. Москва, Хорошевское шоссе, д. 12к1, кв. 866

Email: privacy@metrius.ru

2. Персональные данные, которые обрабатываются

2.1. Данные, предоставляемые Пользователем:

• адрес электронной почты;

• Telegram username и/или Telegram ID;

• имя (при добровольном указании).

2.2. Данные, получаемые автоматически:

• IP-адрес;

• cookie-файлы;

• сведения о браузере и устройстве;

• дата и время доступа;

• действия в интерфейсе Сервиса.

2.3. Оператор не обрабатывает специальные категории персональных данных и биометрические 

персональные данные.

3. Данные о Telegram-каналах

3.1. В рамках функциональности Сервиса Пользователь может добавлять Telegram-каналы для 

аналитики.

3.2. Сервис обрабатывает исключительно публично доступную информацию Telegram-каналов, 

включая:

• название и @username;

• описание;

• аватар;

• публичные публикации;
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• статистические показатели.

3.3. Обработка указанных данных осуществляется исключительно в отношении публичной 

информации и не направлена на установление личности владельца канала.

3.4. Оператор не осуществляет целенаправленный сбор персональных данных владельцев Telegram-

каналов.

4. Цели обработки

Персональные данные обрабатываются исключительно для:

• регистрации и авторизации;

• предоставления доступа к функционалу;

• обработки запросов и обращений;

• направления сервисных уведомлений;

• направления маркетинговых сообщений (при наличии отдельного согласия);

• обеспечения безопасности и стабильности работы;

• исполнения требований законодательства Российской Федерации.

Оператор не принимает решений, имеющих юридические последствия для Пользователя, 

исключительно на основании автоматизированной обработки.

5. Правовые основания обработки

Обработка осуществляется на основании:

• согласия субъекта персональных данных;

• исполнения договора (Оферты);

• законных интересов Оператора в пределах, допустимых законодательством.

В случае отзыва согласия обработка может продолжаться при наличии иных законных оснований.

6. Сроки хранения

6.1. Персональные данные обрабатываются в течение срока использования Сервиса и до 30 

календарных дней после удаления аккаунта.



6.2. Данные, необходимые для исполнения требований бухгалтерского и налогового 

законодательства, хранятся в сроки, установленные законодательством РФ.

6.3. По истечении сроков хранения данные уничтожаются либо обезличиваются способом, 

исключающим возможность их восстановления.

7. Платежи

7.1. Оплата осуществляется через АО «Т-Банк» и/или иные платежные сервисы.

7.2. Платежные данные (данные банковских карт и иная платежная информация) обрабатываются 

непосредственно платежными провайдерами и не хранятся у Оператора.

7.3. Оператор получает только ограниченную информацию о платеже (статус, сумма, дата операции).

8. Cookie-файлы и технические данные

8.1. Используются cookie-файлы и аналогичные технологии.

8.2. Пользователь может изменить настройки браузера.

8.3. Продолжая использование сайта, Пользователь соглашается на использование cookie.

9. Передача персональных данных третьим лицам

9.1. Передача возможна в объеме, необходимом для достижения целей обработки, включая:

• провайдеров хостинга и технической инфраструктуры;

• сервисы аналитики и поддержки;

• платежные системы;

• государственные органы при наличии законных оснований.

9.2. С третьими лицами заключаются договоры поручения обработки персональных данных, 

предусматривающие соблюдение требований законодательства РФ.

10. Локализация и трансграничная передача

10.1. Первичная запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение и извлечение 

персональных данных граждан Российской Федерации осуществляются с использованием баз 



данных, расположенных на территории Российской Федерации.

10.2. Трансграничная передача персональных данных осуществляется только при соблюдении 

требований законодательства Российской Федерации.

11. Защита персональных данных

Оператор принимает необходимые правовые, организационные и технические меры защиты, 

включая:

• ограничение доступа к персональным данным;

• разграничение прав доступа сотрудников;

• использование антивирусной защиты и средств защиты информации;

• журналирование действий;

• регулярный контроль и аудит мер безопасности.

12. Права Пользователя

Пользователь вправе:

• получать информацию об обработке;

• требовать уточнения или удаления данных;

• отзывать согласие;

• отказаться от маркетинговых сообщений путем перехода по ссылке в письме либо направлением 

уведомления на email Оператора;

• обращаться в Роскомнадзор или суд.

13. Порядок рассмотрения обращений

Обращения рассматриваются в течение 10 рабочих дней.

Срок может быть продлен не более чем на 5 рабочих дней с уведомлением заявителя.

14. Заключительные положения



К настоящей Политике применяется право Российской Федерации.


